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 SOGECASH NET
Vos comptes et vos opérations bancaires 
au quotidien sur Internet

On est là pour vous aider



Les services Sogecash Net

n Sogecash Net Évolution qui regroupe 
5 services essentiels, à des conditions tarifaires attractives :
– consultation des comptes (jusqu’à 3 comptes),
– consultation des relevés Lcr/bor domiciliés,
– bons à payer des Lcr/bor domiciliés,
– saisie de virements unitaires,
– alertes sur chéquiers et cartes mis à votre disposition.

n Les services “à la carte”, que vous pouvez souscrire 
indépendamment de sogecash net Évolution ou en 
complément.

Vous pouVez choIsIr :

personnalIsez Votre sogecash net en choIsIssant,  
parmI ses nombreuses fonctIons, celles dont Vous aVez besoIn.

Pour saisir vos virements
- Virement de trésorerie (disponible fin 2010)  
- Virement européen unitaire en euro dans la zone sepa(1)  inclus dans Sogecash Net Évolution
-  Virement européen multiple (ensemble de virements en euro dans la zone sepa)  

avec un seul débit au compte  
-  Virement international en euro vers un pays hors zone sepa ou en devise  

étrangère vers tout pays   
-     bon à payer des Lcr/bor fournisseurs selon vos instructions de règlement  inclus dans Sogecash Net Évolution

Pour saisir vos encaissements en euro
- remise de Lcr/bor  
- remise d’avis de prélèvement  

Pour consulter vos relevés de compte et vos opérations
- relevés de vos comptes en France (3 derniers mois)  inclus dans Sogecash Net Évolution
-  opérations du jour, fournies dès réception, avant comptabilisation  
-  encours de vos cartes bancaires et détail de vos factures  
- Lcr/bor domiciliés présentés au paiement  inclus dans Sogecash Net Évolution
-  recherche d’opérations sur le relevé des 30 derniers jours  
-  relevés d’intérêts électroniques  

Pour consulter vos opérations chèques
-  accès aux données détaillées des chèques remis à l’encaissement et des éventuels  

impayés, ainsi qu’aux chèques émis et présentés au paiement (3 derniers mois)  
-  Visualisation des images numérisées des chèques et bordereaux   

Pour consulter vos opérations monétiques
-  Vos contrats, vos remises, vos relevés de gestion, vos tableaux de bord et alertes  

Pour bénéficier d’une aide à la gestion de trésorerie
-  Fusion de comptes : votre situation globale en valeur  
-  comptes-titres : vos valeurs mobilières évaluées quotidiennement  
-  bourse : consultation de vos comptes-titres, transactions sur valeurs mobilières,  

informations boursières  

Pour télécharger des fichiers
- relevés de compte au format csV (tableur)  
-  relevés de compte au format cFonb(2) 120  
-  remise de virements France au format cFonb 160  
-  remise de Lcr/bor au format cFonb 160  
-  remise d’avis de prélèvement au format cFonb 160  
-  remise de virements européens au format iso 20022 XmL (disponible fin 2010)  

Pour confirmer les remises télétransmises (ETEBAC, EBICS(3)...)
- ordre d’exécution  

Pour consulter et recevoir des alertes vous informant en direct d’événements relatifs  
à vos comptes
- chéquiers ou cartes bancaires mis à votre disposition  inclus dans Sogecash Net Évolution
- rejets sur virements émis  
-  impayés et rejets sur avis de prélèvement remis à l’encaissement  
- impayés et rejets sur Lcr/bor remis à l’encaissement  
- impayés sur chèques remis à l’encaissement  
- Virements reçus de France  
- Virements reçus de l’étranger  
- solde en position de votre compte inférieur à un montant fixé  
- solde en position de votre compte supérieur à un montant fixé  

(1) La zone sepa (single euro paiement area) comprend les 32 pays suivants : allemagne, autriche, belgique, bulgarie, chypre, danemark, 
espagne, estonie, Finlande, France, Grèce, Hongrie, irlande, islande, italie, Liechtenstein, Lettonie, Lituanie, Luxembourg, malte, monaco, 
norvège, pays-bas, pologne, portugal, république tchèque, roumanie, royaume-uni, slovaquie, slovénie, suède, suisse.
(2) comité Français d’organisation et de normalisation bancaires.
(3) electronic banking internet communication standard.



Util ité  aU qUotidien
Vous composez votre sogecash net “à la ■■

 carte” : parmi les divers services proposés, vous 
choisissez ceux qui correspondent réellement à 
vos besoins.

Vous disposez de fonctions de personnalisation ■■

vous permettant d’adapter sogecash net à 
vos habitudes de travail (choix de l’intitulé des 
comptes, répartition des comptes, répartition des 
tiers…).

Vous gérez vos comptes quand vous le souhai-■■

tez : sogecash net est accessible à tout moment 
24h/24, 7j/7.

Gain de temps
Vous accélérez les échanges d’informations ■■

avec la suppression des supports papier ou dis-
quette : vos relevés sont disponibles chaque 
matin, vous évitez les déplacements à votre 
 agence et les délais d’acheminement pour vos 
ordres de virement, remises d’effets et d’avis de 
prélèvement.

Vos traitements administratifs sont allégés : ■■

sogecash net vous permet de gagner du temps 
grâce à la mémorisation des données couram-
ment utilisées et au stockage des opérations répé-
titives (par exemple, salaires) en vue de leur réu-
tilisation.

Vos prises de décision sont optimisées, grâce à ■■

une information rapide et des messages d’alerte, 
sur les événements relatifs à vos comptes.

économies
Vous ne souscrivez et ne payez que les services ■■

dont vous avez réellement besoin.

Vous bénéficiez d’une tarification pour le trai-■■

tement de vos opérations (virements, remises 
d’effets à l’encaissement...) plus avantageuse que 
celle appliquée aux ordres sur des supports papier 
ou disquette.

Les avantages de Sogecash Net



G e s t i o n  d e s 

c o m p t e s  b a n c a i r e s 

s u r  i n t e r n e t

La protection de votre abonnement■■  

pour accéder aux services de sogecash net, vous 
disposez de codes d’accès (un identifiant et un 
code secret) confidentiels et personnels. pour une 
meilleure sécurité, vous saisissez votre code secret 
sur un clavier virtuel affiché sur l’écran. Vous pou-
vez modifier ce code à tout moment et faire une 
opposition en cas de doute sur sa confidentialité.

Le certificat électronique : une protection ■■

renforcée de vos transactions

Le certificat e-secure sur clé usb vous permet 
de bénéficier d’une sécurité d’accès renforcée 
sur sogecash net. il vous préserve des attaques 
internet (phishing) et permet une sécurisation 
accrue pour effectuer vos virements.

À la souscription de votre abonnement sogecash 
net, votre conseiller vous remettra le certificat 
e-secure obligatoire pour signer vos virements et 
mettre à jour votre base de bénéficiaires.

toutefois, les abonnés sogecash net détenant un 
certificat sG trust services sur support physique 
peuvent continuer à l’utiliser en substitution du 
certificat e-secure, sans frais supplémentaires. Les 
abonnés actuellement détenteurs d’un certificat 
logiciel sG trust services sont invités à opter pour 
un certificat sur support physique.

La sécurité des échanges■■  

Les données que vous échangez avec la société 
Générale sont cryptées au moyen du protocole 
ssL (secure socket Layer), jusqu’à 256 bits, niveau 
de sécurité le plus élevé actuellement. une décon-
nexion automatique en cas d’inactivité permet de 
se prémunir des conséquences d’une absence 
momentanée de l’utilisateur.

La délégation de pouvoir et la surveil lance ■■

des opérations

Vous disposez de fonctions “d’administration” 
élaborées permettant d’habiliter des collabora-
teurs et de leur octroyer des droits d’accès per-
sonnalisés en rapport avec leurs responsabilités 
et leur activité au sein de votre entreprise (accès 
aux comptes et aux services, accès aux opérations, 
droit de saisie et de “signature”).
une traçabilité est proposée au travers de “jour-
naux électroniques” listant les actions effectuées.

L’option “confidentialité”■■

Vous limitez l’accès à certaines opérations sensi-
bles (par exemple, virements de salaires) à un 
cercle restreint de collaborateurs.

Le service après-vente ■■

Vous disposez d’une assistance permanente par 
messagerie électronique et par téléphone pour 
répondre à l’ensemble de vos interrogations.

éqUipement conseillé
sogecash net nécessite une connexion à internet.

Les navigateurs compatibles et homologués sur 
nos sites sont les suivants :

Vous êtes sur Windows 98, 98 se ou Xp ■■

internet explorer 6.0  −

Vous êtes sur Windows Xp ou supérieur ■■

internet explorer 7.0 à 8.0  −
Firefox 3 à 3.5  −
safari 2 à 4  −
chrome 1  −

Vous êtes sur mac os X (version 10.3 ou ■■

 supérieur) 
Firefox 3 à 3.5  −
safari 2 à 4  −

Sécurité, assistance et équipement minimum
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G e s t i o n  d e s 

c o m p t e s  b a n c a i r e s 

s u r  i n t e r n e t

sogecash net est un ensemble de services sur internet 
vous permettant de gérer et de consulter vos comptes ouverts 
à la société Générale en France.

avec sogecash net, vous pouvez, selon vos choix :

– saisir vos opérations de paiement et d’encaissement,

– consulter vos relevés de compte et d’opérations,

– bénéficier d’une aide à la gestion de votre trésorerie,

– envoyer des fichiers d’opérations bancaires ou recevoir 
des fichiers de relevés de compte par téléchargement,

– consulter et recevoir par courrier électronique des alertes 
vous informant d’événements relatifs à vos comptes.

Vous accédez à sogecash net via l’espace internet société Générale 
dédié aux entreprises : entreprises.societegenerale.fr



Pour en savoir plus, contactez votre 
Conseiller Société Générale en agence 
ou rendez-vous sur le site Internet :
entreprises.societegenerale.fr

On est là pour vous aider

Internet : societegenerale.fr
SocIété Générale - DcMa/MoP - tour GranIte 75886 ParIS ceDex 18.
S.a. au caPItal De 933 027 038,75 eur - 552 120 222 r.c.S. ParIS - SIèGe SocIal : 29, bD HauSSMann - 75009 ParIS.
Planet 7 - août 2010 - réf. : 142 130 - créDItS PHotoS : JuPIterIMaGeS, GettYIMaGeS.
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